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產品規格 

 

 

編號 名稱 數量  編號 名稱 數量 

A 鑰匙 2  H 電池蓋 1 

B 鎖組 1  I 圓形面板 1 

C 外側鎖體組 1  J 內側鎖體螺絲 3 

D 輔助鎖鎖閂 1  K 木工螺絲 4 

E 擋板 1  L 內固定板螺絲 4 

F 內固定板 1  M 下蓋板 1 

G 內側鎖體組 1     

(可不鎖) 
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安裝前注意 

 

請勿使用電鑽進行作業 

安裝適用規格 

請確認你家門的下列尺寸，若符合尺寸即可安裝 SGUDA U-Lock 
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如需鑽孔請以 1:1 大小印出鑽孔模板下載 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://drive.google.com/file/d/1cPd5OF0dK23kRmFkFkObUbAuFBqTgqny/view
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鎖閂調整 

旋轉鎖閂來調整鎖閂長度 60mm/70mm 

 

鎖體安裝 

1. 安裝時鎖閂箭頭處朝上 

 

2. 將鎖閂裝入門中 
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3. 確認鎖閂狀態, 門孔中心位置須呈水平 

 

 

 

 

4. 接著，安裝外側鎖體，門鎖裝入時，注意紅圈內的東西朝上 

 

裝入時，將排線從鎖閂下方穿過，並將傳動板以水平方式穿過鎖閂 

(請確認鎖閂為內縮狀態) 
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5. 外側鎖體安裝: 

將鎖體裝入外側門 

 

注意!!鎖體裝上後須持續按壓住鎖體,直到長螺絲鎖上 

 

6. 內側鎖體安裝: 

安裝內固定板至內門上，並將排線穿過固定板的孔洞 
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7. 鎖上兩隻長螺絲(持續按壓外側鎖體) 

 

8. 拆卸電池蓋、下蓋 
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9. 連接內外排線 

 

排線需顏色對顏色連接 

排線請垂直插入(千萬不可斜插), 並插到底避免之後接觸不良導致問題 

 

10 確認旋鈕方向(方向要為朝開門的方向) 

 

 

 



 
 

12 
 

 

 

再次確認鎖閂為內縮狀態 

 

11. 將內側鎖體裝入並鎖上 3 顆短螺絲 

 

裝上 4 顆 3 號電池 
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12.測試開關門鎖，安裝成功 

 

 

如何將 U-Lock 與 App 配對 

1.請先於 Apple store 或 Google play 下載 SGUDA 應用程式 

2.使用 Google/Facebook/Apple 快速註冊帳戶 

 

 

https://apps.apple.com/tw/app/sguda/id1506857276
https://apps.apple.com/tw/app/sguda/id1506857276
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sguda.sguda
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sguda.sguda
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3. 點擊主畫面左側進入選單，按”+設定裝置”新增一個門鎖 

 

4. 接下來，為你的家與門鎖命名 
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5. 選擇門鎖要連線的 Wifi 網路 

 

6.設定門開方向 

判斷方式:無論門扇向內或向外開，都以「面對門扇的外側」為基準，並以【門軸】安裝位置為準。 
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7. 接下來，點擊上方”選擇你的門鎖” 

 

8. 選擇剛命名好的門鎖 
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APP 操作說明 

 

 

 

 

 

選單 

選擇門鎖 

設定 

分頁一: 開關門鎖 

開門/鎖門按鍵 

O:常開模式 

N:一般模式 

P:隱私模式 

分頁二: 門鎖動態紀錄 

鎖體電量 

模式紀錄 

開關門紀錄 

Wifi 連線斷線紀錄 

上鎖失敗/馬達持續轉動訊息 

門鎖連線狀態 
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使用者權限介紹 

App 的權限分為三種: 管理者、主人、客人。只有一位不會被刪除,  

但可以把管理者的身分給予其他人 

1. 管理者: 將手機與門鎖配對的第一位使用者為管理者。管理者擁有建立及刪除主人、客人的權利，

以及擁有使用(Open、Private)情境模式、查看門鎖動態、設定門鎖、用 App 開關門的權力。 

2. 主人: 擁有建立及刪除使用者、客人的權利、主人查看門鎖動態、設定門鎖、用 App 開關門的權力。 

3. 客人分為兩種:  a.僅密碼開門的客人 b.密碼開門及 App 開關門的客人 

一組門鎖支援 60 組使用者 

 

 

 

分頁三: 權限管理 

新增使用者 

主人名單 

客人名單 

管理員身分 

密碼名單 
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門鎖連線狀態 

1. 無網路  

 

2. Wifi 連線 

 

 

3. 藍芽連線 
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模式選擇 

 

一般模式(N): 

 

可用四種方式(app遠端解鎖/密碼解鎖/藍芽解鎖/

鑰匙)解鎖，你可以自行設定自動上鎖的時間，不

怕忘記鎖門。 
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常開模式(O) 

 

 

隱私模式(P) 

 

 

 

 

 

 

在常開模式下，保持門不上鎖，適用於辦公室上

班時間或家中派對時間.  

 

在隱私模式下，暫時禁止所有人的進出權限除了你選

擇的使用者例外，適用於開會，你可以選擇特定使用

者，以及設定隱私模式持續的時間。 
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如何新增使用者 

新增 App 開門權限 

1. 選取分頁三:權限管理, 點選新增使用者 

 

2. 點選 App 開門權限 
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3. 輸入使用者 Email 及名稱 

(注意: 使用 app 開門權限的 Email 必須要下載 SGUDA  APP 並註冊才能使用) 

       

4. App 控制權限-確定使用者權限 

Access Level 有三種級別: 

1.主人: 擁有建立及刪除使用者、客人的權利、查看門鎖動態、設定門鎖、用 app 開關門的權力。 

2.客人分為兩種: a.僅可以密碼開門的客人 b.可以密碼開門及 app 開關門的客人 

3.封鎖: 封鎖該使用者。 
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5. App 控制權限-確定使用者權限時間 

App 開門權限有三種模式: 

- 永遠: 使用者永遠有進出權限 

- 排程: 在設定的時段內才有進出權限，例如:經營民宿或 Airbnb，你可以設定下午三點可入住

到隔天十二點退房，生成一個時段性的密碼發給房客。 

- 重複: 重複某個時間段有進出權限，例如保母，設定每周一到五，每天上午九點到下午五點，

生成一個密碼給保母。 
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6. 選擇完成後點下新增使用者 

新增 App 控制權限使用者成功! 

 

密碼開門權限 

1. 選取分頁三:權限管理, 點選新增使用者 
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2. 密碼開門權限-給定新的使用者名稱 

 

3. 設定新使用者的名稱, 輸入完後點右上方黃色箭頭, 最後點選新增使用者即完成設定(密碼預設為

亂碼) 
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4. 也可設定自訂密碼: 點選密碼欄位即可自訂 

 

5. 密碼開門權限-確定使用者 Access 模式 

密碼權限三種模式: 1.永遠 2.排程 3.重複 

選擇完成後按儲存 
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門鎖設定介紹 

點選右上角設定, 選擇門鎖設定 

       

 

 

Keyless 解鎖 

觸碰門鎖即可解鎖 

混碼保護 

輸入密碼前後輸入隨機碼來防止他人偷窺 

例如密碼為 123456, 輸入時為*****123456***** 

解鎖前亂碼 

輸入密碼開門時會先跳出亂碼, 按掉亂碼後再輸入設定的密碼 
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鎖的方向 

可修改門鎖的方向: 若門軸在左邊即為左側開門, 若門軸在右邊為右側開門 

 

鎖的 Wifi 

可進行 Wifi 選擇, 斷開 Wifi 連結及測試 Wifi 
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自動上鎖時間 

可設定自動上鎖時間, 可選擇 10, 30, 60, 90, 120 秒 

 

聲音及燈光設定 (需與藍芽連線) 

聲音設定(需與藍芽連線) 

1.在門鎖設定裡，選擇聲音設定 
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2.客製化開關門聲音，為你的家增添個人風格 

 

燈光設定(需與藍芽連線) 

3.在門鎖設定裡，選擇燈光設定 
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4.客製化燈光效果，為你的家增添個人風格 

 

產品 SN 碼 

1.在門鎖設定裡，選擇門鎖韌體資訊, 即可看到此產品 SN 碼 
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設定 Siri, Alexa, Google Assistant 

Siri 

1. 門鎖設定->選擇 Siri 設定 

       

 

2. 點選加入到 Siri 
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Google Assistant 

1.SGUDA APP 選擇右上角齒輪進入”門鎖設定” 

 

2. 點選”設定 Google 助理”→設定一組六位數密碼後按”儲存” 
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3. 請先下載 Google Home 進入首頁, 點選”開始使用”登入 google 帳號→確定 

     

4.點選”開始使用”→與 Google 服務連結 
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5.新增裝置右上搜尋輸入 SGUDA→點選 SGUDA Lock 

      

6.登入 Google 帳號→選擇你的門鎖名稱 
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7.選擇住家或建立其他住家→選擇裝置的位置點選”繼續” 

     

8.設定完成 

 

9. 接下來請測試能否能開關門 
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請測試 “ok Google, 打開 1 號門” (你的門鎖名稱) 

此時 Google 會詢問密碼 “123456” (剛剛在 SGUDA App 設定的一組密碼) 

通知設定(訊息推播)  

1. 進入門鎖設定, 選擇通知設定 

    

2. 可選擇門鎖通知設定 
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如何進行韌體更新 

藍芽更新 

1. 打開藍芽,進入設定, 點選門鎖資訊 

 

3. 點選更新, 選擇藍芽下載 
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4. 接下來會進入 OTA 模式, 請先拿出一顆電池斷電, 再按住 Reset 鍵上電, 外門鎖會亮白光 

 

 

5. 進入 OTA 模式成功後，會出現 DfuTarg 選項，如無請再點選右上角更新。點選 DfuTag 
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6. 點入 DfuTarg 後會進入此畫面開始更新如左圖，開始自動執行更新。版本已更新完成如右圖顯示

Completed。此時更新完成後請再點選右上角“X”離開。 

 

Wifi 更新 

(需要 Wifi 連線透過雲端更新, 請確認 Wifi 環境能正常操作) 

7. 請重複步驟 1~3, 選擇 Wifi, 點選更新 
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8. 點入 Update 後會進入此畫面開始更新如左圖，開始自動執行更新。更新完成後請再點選右上角“X”

離開。 

 

9. 最後請重新上電, 確認裝置重開 
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如何退出/重置門鎖 

退出門鎖 

1. 於主畫面點選右上角設定圖示 

 

 

2. 點選”退出門鎖” (請注意退出後就無法撤銷) 
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3.橘框內打勾->點選”退出門鎖”, 確認外側鎖體紅燈閃爍即完成 

   
 

 

重置門鎖 

1. 打開內側鎖體上蓋 
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2. 按住 reset 鍵 5 秒後會隨機出現 4 個數字, 點選數字完後 

確認外側鎖體紅燈閃爍即完成重設 

(注意:手動重設後, 在重新配對之前,舊手機上的的門鎖資訊尚未消除為正常現象, 

重新配對新的管理者將會將舊的手機資料刪除) 

  

 

注意事項 

1. 因為防止誤觸, 請將手放置觸控面板約半秒鐘 

2. 電池種類: 鹼性電池(漏夜不在保固範圍內) 

3. 哪些功能一定要有 Wifi 連線? 

- Keyless 開門, 觸控即可開門 

- 即時訊息推播(進出紀錄) 

- 遠端新增密碼 
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4. 哪些動作一定要在門鎖前設定? (手機與門鎖藍芽連線) 

- 門鎖設定 

- 聲音設定 

- 燈光設定 

 

保固政策 

 

1. 依照消費者保護法的規定，您享有商品貨到次日起七天猶豫期的權益。但請注意：猶豫期並非試

用期，您所退回的商品必須回復原狀（須回復至商品到貨時的原始狀態）並且保持完整包裝（包括商

品本體、配件、贈品、保證書、原廠包裝及所有附隨文件或資料的完整性），切勿缺漏任何配件或損

毀原廠外盒，若因此產生整新費用等必要支出，將由您負擔，且不受限無條件退貨之規範。 

2. 於 SGUDA 官網販售之產品提供自收件日起 2 年保固，針對產品因原物料瑕疵或是生產製造瑕疵，

而導致故障無法正常使用，提供保固服務。請您提供購買 SGUDA 的發票（或購買證明），並以照片

/影片/詳細描述透過客服信箱：sguda.taiwan@gmail.com 或是加入官方 Line，提出申請。 

有限的免費保固服務不包含維修產品寄送的運輸費或郵寄費，買家將負責產品之退還運費以及提供購

買該產品時取得之購買發票證明。 

 

3. 二年保固政策不涵蓋以下： 商品無購買證明、訂購單號或序號與實物不符合者：在非台灣官網或

官方授權通路購買之商品，請恕本公司無法替該商品提供保固。 使用後外觀件與消耗材正常的磨損

和老化，例如表面問題塗層剝落及褪色。不當使用，例如外殼破壞、摔傷、破損。 因暴露於極端溫 
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度、溶劑、酸、水、火等造成的任何損壞。 天災，例如颱風、地震、水災。 自行改造過之商品恕無

法提供保固。 本保固亦不適用於二手轉賣之產品。 

 


